OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY KONSMET S.C.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Przedmiotowe Ogdlne Warunki Sprzedazy dla Maszyn i Czesci Zamiennych [dalej:
,OWS"”] stanowig ogdlne warunki w rozumieniu art. 384 Kodeksu Cywilnego i
znajdujg zastosowanie do Umoéw zawieranych ze spdétkg KONSMET S.C. [dalej
~Dostawca”].

Niniejsze OWS przekazywane sg Odbiorcy jako integralna czes¢ (zatacznik), do
Umowy zawieranej z Dostawcqa. Za skuteczne przekazanie niniejszych OWS uznaje
sie takze powiadomienie Odbiorcy o ich dostepnosci na stronie internetowej

Dostawcy www.konsmet.com.pl/do-pobrania.

Akceptacja OWS przez Odbiorce przy jednym zamoéwieniu Maszyn lub Czesci
oznacza jego zgode na zwigzanie nimi rowniez w przypadku kolejnych transakcji.
Odstepstwa od OWS sg skuteczne wytacznie w przypadku, gdy wynikajgq z oferty
Dostawcy stanowigcej oferte w rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego lub
zostaty sformutowane w sposéb wyrazny w formie pisemnej i zostaly
zaakceptowane przez Dostawce.

Przedmiotowe OWS obowigzujg od dnia 01.02.2019 r.

ZAWARCIE UMOWY. AKCEPTACJA OFERTY
Jezeli Odbiorca przyjmuje przedstawiong oferte sprzedazy prosimy o ziozenie
podpisu w wyznaczonym miejscu przez osobe upowazniong i odestanie
zaakceptowanej oferty droggq  elektroniczng w  formie skanu na

biuro@konsmet.com.pl, tak zaakceptowana oferta stanowié bedzie zamdwienie.

Jezeli Strony nie postanowity inaczej, to zawarcie Umowy nastepuje z chwilg
potwierdzenia przez Dostawce przyjecia zamowienia do realizacji. Za
wystarczajace uznaje sie przestanie przez Dostawce potwierdzenia zamdwienia
poczty elektroniczna.

Potwierdzenie Zamodwienia obejmuje potwierdzenie istotnej czesci uzgodnien
Strony w przedmiocie tresci Umowy i zawiera tres¢ lub odwotanie do niniejszych
ows.

CENA I WARUNKI PLATNOSCI
Podane ceny sg cenami netto, EXW KONSMET S.C.
Zmiany kurséw walut, wysokosci optat celnych, sktadek ubezpieczeniowych, optat
transportowych lub zmiany wysokosci innych optat, ktére wystgpity po czasie
zawarcia umowy dostawy, wptywajace na zwiekszenie kosztu realizacji dostawy
obcigzaja Odbiorce i nie wymagaja zmiany Umowy.
Za termin realizacji ptatnosci przyjmuje sie termin wptywu S$rodkéw na konto

KONSMET S.C. W przypadku opoznienia ptatnosci naliczane beda odsetki


http://www.konsmet.com.pl/do-pobrania
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ustawowe.
Odbiorca nie jest upowazniony do kompensaty naleznosci z tytutu wzajemnych

zobowigzan bez pisemnej zgody KONSMET S.C.

TERMIN I WARUNKI DOSTAWY
Czas dostawy liczony jest od daty przyjecia zamodwienia do realizacji przez
KONSMET S.C., jednak nie wczesniej niz po uzgodnieniu wszystkich niezbednych
ustalen technicznych oraz wptynieciu kwoty zaliczki, jezeli zostata ustalona przez
strony.
Jezeli strony ustality, ze KONSMET S.C. ma dostarczy¢ towar do Odbiorcy,
Odbiorca jest zobowigzany do podania adresu dostarczenia towaru.
W kazdym przypadku gdy Odbiorca nie podejmie przesytki z zamoéwionym
towarem i zostanie ona odestana do siedziby KONSMET S.C., ponowny jej
transport do Odbiorcy odbywa sie na jego koszt i ryzyko.
Na Odbiorcy spoczywa obowigzek sprawdzenia zgodnosci dostawy z zamdwieniem
oraz czy w czasie przewozu wystgpity ubytki lub uszkodzenia towaru. Winno to
nastgpi¢ w trakcie odbioru lub niezwtocznie po nim. Jesli Odbiorca nie zareklamuje
ilosci i jakosci dostarczonych towaréw w czasie maksymalnie 3 dni od momentu
jego dostawy, to uznaje sie, ze dostawa i wydanie towaru Odbiorcy zostaty

wykonane prawidtowo i zgodnie z zamdwieniem.

PRZEJSCIE RYZYKA
Ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi na Odbiorce w momencie
zatadunku towaru w siedzibie KONSMET S.C. na $rodek transportu Odbiorcy lub
wskazanego przewoznika.
Jezeli odbiér towaru opdznia sie z winy Odbiorcy, poczawszy od 3 dnia od daty
zgtoszenia towaru do odbioru, KONSMET S.C. ma prawo do wystawienia faktury z

tytutu sprzedazy, a ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi na Odbiorce.

PRZEJSCIE PRAWA WLASNOSCI
Towar pozostaje wtasnoscia KONSMET S.C. do czasu petnej zaptaty ceny
sprzedazy przez Odbiorce.
Prawo wfasnosci i zwigzane z nim uprawnienia do zadania wydania odpowiednich
wyrobdw nie wylacza dochodzenia przez KONSMET S.C. roszczen z tytutu

poniesionych strat i/lub utraconych korzysci.

GWARANCJIA I REKLAMACIE
Dostawca zobowigzuje sie do bezzwtocznego podjecia krokow majacych na celu
usuniecie usterki przez dostarczenie czesci zamiennych lub wystania serwisanta.

Odbiorca moze reklamowaé towar w formie pisemnej lub drogg mailowg pod adres



biuro@konsmet.com.pl nie pdzniej niz w ciaggu 7 dni od daty stwierdzenia przez

niego usterki. Wzoér formularza reklamacyjnego znajduje sie na stronie

www.konsmet.com.pl/do-pobrania.

Reklamacja dostarczonego towaru nie upowaznia Odbiorcy do wstrzymania

ptatnosci za towar wobec KONSMET S.C.

Warunki gwarancji odnoszg sie wytgcznie do towaru w stosunku do ktorego zostat

wydany dokument potwierdzajqcy udzielenie gwarancji.

Warunki gwarancji:

5.1. Dostawca udziela 12 miesiecy gwarancji od dnia dostawy, o ile nie zostanie
to uzgodnione inaczej.

5.2. Okres gwarancji wydtuza sie tylko o okres niesprawnosci przedmiotu
dostawy wynikajacej z tytutu wymiany Ilub naprawy spowodowanej
usterkami zawinionymi przez Dostawce.

5.3. Dostawca podejmuje decyzje o naprawie lub wymianie wadliwego towaru.

5.4. Gwarancji podlegajg tylko te parametry techniczne towaru, ktére zostaty
ustalone przez Dostawce w formie pisemnej.

5.5. Zadanie gwarancyjne wygasa w przypadku, gdy:

5.5.1. Odbiorca nie dokona niezwtocznie (najpdézniej w terminie 7 dni od
daty stwierdzenia wady) pisemnego zgtoszenia reklamacyjnego.

5.5.2. Towar zostat zamontowany nieprawidtowo Iub niezgodnie z
dokumentacjgq Dostawcy lub gdy warunki eksploatacji towaru
przekraczajg parametry potwierdzone przez Dostawce.

5.5.3. Odbiorca lub osoby trzecie dokonaty, bez zgody Dostawcy zmian w
dostarczonym towarze, co do ktorego zgtaszana jest reklamacja.

5.5.4. Usterka jest wynikiem niewtasciwej obstugi lub konserwacii,
niewtasciwego uzytkowania lub sktadowania oraz dewastacji lub
uszkodzen spowodowanych przez inne urzadzenia.

5.5.5. Towar nie jest i nie byt uzytkowany zgodnie z przeznaczeniem.

5.5.6. Odbiorca nie stosuje sie do zalecen eksploatacyjnych podanych w
instrukcji obstugi urzadzen.

5.5.7. Nie sg stosowane oryginalne czesci eksploatacyjne.

5.5.8. Odbiorca nie przesle uszkodzonego towaru do siedziby KONSMET
S.C.

5.6. Z roszczen gwarancyjnych wytgczone sg ewentualne straty i utracony zysk.

5.7. Elementy wymienione w ramach gwarancji pozostaja wtasnosciag KONSMET
S.C.

Wytaczone sg wszelkie roszczenia wynikajace z tytutu rekojmi.

OPOZNIENIE I KARY UMOWNE
W przypadku, gdy Odbiorca doznat szkody na skutek zawinionego przez KONSMET
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S.C. opdznienia, to jest on uprawniony do zadania kary umownej z wytaczeniem
innych roszczen odszkodowawczych przewyzszajacych wysokos¢ zastrzezonej kary
umownej. Wysokos¢ ww. kary umownej wynosi 1,5% wartosci netto tej czesci
zamoOwienia, ktéra zostata opdzniona za kazdy tydzien opdznienia nie wiecej niz
6% wartosci netto opoznionej czesci dostawy. Ustala sie jeden tydzien karencji w
liczeniu opdznienia dostawy.

W przypadku zawinionego opdznienia sie przez Dostawce w stosunku do terminu
dostawy wynoszgcego powyzej 30 dni, Odbiorca wezwie pisemnie KONSMET S.C.
do wykonania zobowigzan wynikajagcych z niniejszej Umowy w zakresie
opdznionych s$wiadczen, wyznaczajac dodatkowy 10 dniowy termin na ich
wykonanie. W przypadku bezskutecznego uptywu wyznaczonego terminu,
Odbiorca moze od umowy, w zakresie opdznionych $wiadczen odstgpi¢, w terminie

3 dni od dnia bezskutecznego uptywu wyznaczonego terminu dodatkowego.

ZMIANY LUB ANULOWANIE ZAMOWIENIA
Po zitozeniu zamoéwienia Odbiorca nie ma mozliwosci dokonywania zmian w
zamowieniu ani jego anulowania. W przeciwnym wypadku Odbiorca zobowigzuje
sie do pokrycia wszystkich kosztow poniesionych przez KONSMET S.C. zwigzanych

z anulowaniem zamowienia.

SILA WYZSZA
Odbiorca i KONSMET S.C. nie ponoszg odpowiedzialnosci za niedopetnienie
zobowigzan umownych w catosci lub w czesci, jezeli niedopetnienie tych
zobowigzan jest nastepstwem zdarzenia zewnetrznego okreslanego mianem sity
wyzszej, na ktére Odbiorca i KONSMET S.C. nie majg wptywu. Pod pojeciem sity
wyzszej strony rozumiejg wszystkie nieprzewidziane zdarzenia, miedzy innymi,
takie jak: wojna, zamieszki, katastrofy, strajki, kleski zywiotowe,zerwanie umow
na dostawy surowcow niezbednych do zrealizowania zamdwienia z przyczyn
niezawinionych przez KONSMET S.C.
Strona podlegajaca dziataniu sity wyzszej jest zobowigzana do powiadomienia o
tym fakcie drugiej strony, o ile to mozliwe w formie pisemnej, najpézniej do
sio)dmego dnia po jej wystgpieniu. Ustgpienie sity wyzszej powinno byc¢
niezwtocznie zgtoszone drugiej stronie.
Zobowigzania umowne ulegajg przedtuzeniu o czas trwania sity wyzszej,
W przypadku, gdy dostawa z racji wystgpienia sity wyzszej zostanie opdzniona o
czas dluzszy niz trzy miesigce, zaréwno Odbiorca jak i KONSMET S.C. sag
upowaznieni do odstgpienia od umowy bez odszkodowania dla drugiej strony z
tego tytutu.



